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Experiencias de violencia y acoso en el trabajo: Primera
encuesta mundial

La

Resumen de los resultados

encuesta OIT-Lloyd's Register Foundation-Gallup® constituye un primer intento por ofrecer una visién mundial general de las

experiencias personales de violencia y acoso en el trabajo. Los resultados nos dan una primera visién de la magnitud y la frecuencia

de

la violencia y el acoso en el trabajo, y también informacidn sobre las principales modalidades de violencia y acoso (es decir, fisica,

psicolégica y sexual) y sobre los principales obstaculos que impiden a la gente hablar de ello.

La violencia y el acoso en el trabajo es un fendmeno generalizado en todo el mundo, y mds de una de cada cinco personas en
empleo (743 millones, o sea, el 22,8 por ciento) ha sufrido al menos una modalidad de violencia y acoso en el trabajo durante su
vida laboral. Entre las personas que han sufrido de violencia y acoso en el trabajo, alrededor de un tercio (el 31,8 por ciento) dijo
haberlos experimentado en mas de una modalidad, y el 6,3 por ciento ha afrontado durante su vida laboral las tres modalidades:

— Casi una de cada diez personas (277 millones, o sea, el 8,5 por ciento) que tienen un empleo ha sufrido violencia y acoso
fisico en el trabajo durante su vida laboral. Los hombres tendian mas que las mujeres a declarar haber sufrido violencia y
acoso fisicos.

— lLaviolencia y acoso psicoldgico en el trabajo fue la modalidad mas comun de violencia y acoso denunciada tanto por hombres
como por mujeres, y casi una de cada cinco personas en empleo (583 millones, o sea, el 17,9 por ciento) la sufrieron durante
su vida laboral.

— Una de cada quince personas en empleo (205 millones, o sea, el 6,3 por ciento) ha sufrido violencia y acoso sexual en el
trabajo durante su vida laboral. Las mujeres estan especialmente expuestas a violencia y acoso sexuales en el trabajo. Los
datos relativos a este tipo de violencia y acoso ponen de manifiesto que aqui se da, con mucho, la mayor diferencia de género
(8,2 por ciento de las mujeres frente al 5,0 por ciento de los hombres) entre las tres modalidades de violencia y acoso.

La violencia y el acoso en el trabajo es también un fendmeno recurrente y persistente. Mas de tres de cada cinco victimas de
violencia y acoso en el trabajo afirman que haberlo sufrido varias veces y, para la mayoria, el incidente mas reciente sucedid en
los ultimos cinco afios.

El riesgo de sufrir violencia y acoso en el trabajo se acentla particularmente en determinados grupos demograficos. Los jévenes,
los migrantes, las asalariadas y los asalariados? tendian mas a afrontar situaciones de violencia y acoso en el trabajo, lo que es
particularmente cierto en el caso de las mujeres. Por ejemplo, los resultados de la encuesta muestran que las probabilidades de
que mujeres jovenes hubieran sufrido violencia y acoso sexual son el doble que en el caso de hombres jévenes, y que las
probabilidades de denuncia de violencia y acoso sexuales son casi el doble entre mujeres migrantes que entre las no migrantes.

Las personas que en algin momento de su vida han sufrido discriminacién por motivos de género, estado de discapacidad,
nacionalidad/etnia, color de la piel y/o religion tendian mas a haber experimentado violencia y acoso en el trabajo que aquellas
qgue no afrontaron esa discriminacion. Las personas cuya discriminacién era por motivo de género se han visto particularmente
afectadas: casi cinco de cada diez personas que en su vida han sido victimas de discriminacién por motivo de género también han
sufrido violencia y acoso en el trabajo, frente a dos de cada diez en el caso de quienes no han padecido ese tipo de discriminacion.

Hablar de experiencias personales de violencia y acoso es complicado. Sélo algo mas de la mitad (el 54,4 por ciento) de las victimas
han hablado de su experiencia con alguien, y a menudo sélo después de haber sufrido mas de una modalidad de violencia y acoso.
La gente también tiende mas a contarlo a amigos o familiares que a valerse de otros medios informales o formales.

Hay multiples factores y obstaculos que pueden impedir que la gente dé a conocer casos de violencia y acoso en el trabajo. Entre
los encuestados, la "pérdida de tiempo" y el "temor por su reputacion” fueron los obstaculos que mas se mencionaron para no
hablar con nadie de sus experiencias de violencia y acoso en el trabajo.
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diferencia de los auténomos.



